
De agenda gaat over het borgen van publieke waarden van de
samenleving en over hoe het contact van de overheid met burgers en
ondernemers slimmer, toegankelijker en persoonlijker kan. In vijf stappen
wordt toegelicht hoe de overheid de digitale toekomst voor ogen ziet.
> Ga naar digitaleoverheid.nl/NLDIGIbeter

We investeren  
in innovatie

Toegankelijk,  
begrijpelijk  
en voor íedereen

Beschermen van  
grond rechten en  
publieke waarden

Onze dienstverlening  
maken we  
persoonlijker

Klaar voor de  
toekomst!

Kansen en uitdagingen in de digitale samenleving  

 
NL DIGIbeter  
 Agenda Digitale Overheid

• Innovatiebudget
• Experimenteren
• Meer ruimte voor kleine marktpartijen 

bij aanbestedingen
• Faciliteren permanent bèta
• Bevordering kennis en kunde

• Recht op digitale dienstverlening
• Regie op gegevens
• Recht om verkeerd ingevulde  

gegevens te corrigeren
• Iedereen moet kunnen meedoen
• Informatie en dienstverlening
• begrijpelijk en toegankelijk
• Digitale identificatiemiddelen  

en machtigen
• Open data Open source software
• Open standaarden

• Debat, onderzoek en methoden
• Data en algortimen
• Toekomstbestendige wetgeving

• Levensgebeurtenissen centraal
• Modernisering overheidsportalen
• Standaardisatie
• Zorgen voor veilige informatie en 

dienstverlening
• MijnOverheid voor Ondernemers

• Eenmaal per jaar actualiseren  
van de agenda

• Sturing van programma’s herbezien
• Actieve samenwerking opzoeken 

met de omgeving

• De overheid wordt slimmer, toegankelijker, persoonlijker
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