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Interoperabiliteitsagenda, voortgang Strategiedeel NORA

Doel
a. Het Forum wordt gevraagd aan te geven welke onderwerpen op de
interoperabiliteitsagenda door het Forum opgepakt zouden moeten worden voor
verdere uitwerking in de komende anderhalf jaar.
b. Voor elk van de zo geselecteerde onderwerpen aan te geven wie uit uw midden
daarvoor als sponsor op wil treden bij de verdere uitwerking.
C. Het College onderstaande voortgangsmelding over het strategiedeel NORA 3.0 te
sturen.
Toelichting

Bij de werkzaamheden aan het strategiedeel NORA 3.0 is het Bureau Forum Standaardisatie
een aantal witte vlekken op gevallen. Onderwerpen die onderbelicht zijn gebleven en in het
Strategiedeel NORA (in wording) nog geen plaats kunnen krijgen. Onderwerpen die naar de
toekomst toe wel cruciaal lijken om de missie van het Forum te realiseren. Deze onderwerpen
staan onderbouwd benoemd in bijgevoegde interoperabiliteitsagenda. Het betreft:

- standaard open

- authenticatie en autorisatie

- dienstverleningsconcepten

- financiering van diensten en transacties

- omgang met gegevens en

- stelselmatige semantiek

- governance interoperabiliteit

De visie die onder deze agenda ligt lijkt stabiel. Uiteraard zullen in de loop der tijd
onderwerpen worden toegevoegd dan wel afgevoerd. Deze agenda kan daarmee een
sturingsinstrument worden voor het Forum en het College. Opname op de agenda betekent
niet dat het Forum de uitvoering zelf ter hand neemt. Het heeft zelfs de voorkeur als taken
door de eerstverantwoordelijke zelf worden opgepakt. Per onderwerp kan aan het College
worden geadviseerd over de wijze waarop het Forum bij de verdere uitwerking betrokken is
en hoe gestuurd kan worden op planning en voortgang. Omdat het Bureau zelf deze agenda
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heeft opgesteld wil zij geen voorstel doen voor prioritering. Uw keuze zal leidend zijn voor
het werkprogramma dat we het College willen aanbieden.

Voortgang strategiedeel NORA 3.0

Het Forum heeft aangegeven het als haar missie te zien dat er in 2010 een werkend
interoperabiliteitsraamwerk is. Op weg daar naar toe is door RAND een onderzoek uitgevoerd
“Towards a Dutch Interoperability Framework’. In dat onderzoek wordt een groot aantal
componenten benoemd die in een interoperabiliteitsraamwerk een plaats moeten krijgen. De
onderzoekers constateerden dat de governance van het interoperabiliteitsraamwerk een
cruciale succesfactor is. De onderzoekers signaleren ook dat de meeste van de inhoudelijke
componenten die zij benoemen ook al een plaats hebben in NORA 2.0 Wel signaleerden zij
de noodzaak om NORA veel beter op een bestuurlijk niveau te adresseren.

Vanuit de overweging dat het moeilijk is om een strikte scheiding te maken tussen wat in de
NORA thuis hoort en wat in een interoperabiliteitsraamwerk is besloten het Bureau Forum
Standaardisatie en het Kenniscentrum e-Overheid (de ontwikkelaar en beheerder van de
NORA\) opdracht te geven samen een strategiedeel NORA te schrijven specifiek gericht op
bestuurders en managers en om met dat strategiedeel NORA een meer verplichtend karakter
te geven.

De ontwikkeling van het strategiedeel NORA 3.0 bleek complexer dan gedacht. Toch is de
afgelopen maanden goede voortgang geboekt. Op dit moment wordt door Kenniscentrum e-
Overheid de laatste hand gelegd aan het Strategiedeel NORA 3.0. Het Kenniscentrum wordt
daarin bijgestaan door een expertgroep waarin ook leden van het Forum en het Bureau Forum
Standaardisatie zitting hebben. De planning is er op gericht uiterlijk begin november een
versie beschikbaar te hebben die geschikt is voor een openbare consultatieronde. In onze
december vergadering zal die versie voor bespreking worden geagendeerd. De ontvangen
commentaren zullen dan in januari worden verwerkt zodat in het voorjaar 2009 dit
strategiedeel met een advies ter bekrachtiging aan het College kan worden voorgelegd,
waarna het door de eigenaar van NORA, BZK kan worden vastgesteld.

Waar gaat de NORA over

De NORA is te zien als een ruimtelijk ordeningsplan voor de inrichting van het ICT-
(overheids)landschap. NORA heeft een overheidsbrede scope en vormt de basis voor
interoperabiliteit.

Midden vorig jaar bleek dat de NORA (Nederlandse Overheids Referentie Architectuur) sterk
in omvang ging groeien en daarom minder toegankelijk dreigde te worden. Bovendien kon het
perspectief voor bestuurders en managers beter uitgelegd worden. Het strategisch katern (als
nieuwe kop op de NORA\) richt zich op deze doelgroep.
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Centraal in het strategisch katern van de NORA staan 10 robuuste ontwerpprincipes, die van
belang zijn voor de inrichting van de (ICT-)dienstverlening van overheden. Kenmerkend voor
deze principes is dat ze richtinggevend zijn voor interoperabiliteit en
overheidsdienstverlening, breed kunnen worden gedragen en duidelijk zijn voor bestuurders
en managers.
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