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Besluiten
Introductie

Een toenemend aantal dienstaanbieders uit bedrijfsleven en overheid heeft voor een
eigen authenticatiemiddel een eigen infrastructuur ingericht. De overheid heeft met het
DigiD-initiatief weliswaar belangrijke stappen gezet om de digitale sleutelbos niet
onnodig te laten groeien. Desondanks is die sleutelbos voor burgers en bedrijven
aanzienlijk en nog steeds groeiende. De kosten voor authenticatie nemen daardoor toe,
terwijl lastenverlichting is beloofd. Ook vormt identiteitsfraude een groeiend probleem.
Substantieel verdergaande stappen vergen samenwerking tussen overheid en bedrijfs-
leven, waaronder op het gebied van standaardisatie. Reden voor betrokkenheid van het
College Standaardisatie.

Het Forum Standaardisatie heeft daarom KPMG Information Risk Management verzocht in
een verkenning uit te zoeken hoe meer synergie bereikt kan worden tussen en binnen
overheden en bedrijven bij elektronische authenticatie van personen en organisaties.

Advies

Het Forum constateert dat iedere dienstaanbieder zijn eigen authenticatiemiddel

ontwerpt en implementeert en dat het om een drietal redenen wenselijk is de ontstane

werkwijze nog eens onder de loep te nemen. Weliswaar heeft iedere dienstaanbieder

voor zich de authenticatie goed geregeld maar:

a. dienstaanbieders worden geconfronteerd met stevige kosten om identiteitsfraude
tegen te gaan,

b. burgers krijgen een steeds groeiende sleutelbos en betalen uiteindelijk de kosten,

c. het wordt voor de overheid steeds moeilijker om toezicht te houden en
identiteitsfraude te voorkomen.

Beslispunten

Het Forum adviseert het College Standaardisatie:

1. kennis te nemen van de verkenning authenticatie;

2. in te stemmen met de analyse dat overheid en bedrijfsleven samen de standaarden
moeten bepalen voor authenticatie;

3. helderheid te laten brengen in de terminologie;

4. kwaliteitsklassen te laten bepalen voor authenticatiemiddelen en deze middelen
vervolgens volgens een uniform proces in te laten schalen;

5. te voorzien in authenticatiemiddelen, verankerd in de authentieke registers opdat die
een goede en eenduidige basis vormen voor de uitgifte van authenticatiemiddelen
door de private sector;

6. het concept van de authenticatie service provider(s) verder te laten uitwerken en
toetsen op haalbaarheid;

7. uit uw midden een regisseur aan te wijzen die de uitvoering van deze taken ter hand
neemt, de randvoorwaarden uitwerkt en een programma start dat leidt tot de
benodigde resultaten.
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