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Besluiten
Introductie

Met eFactureren kan een aanzienlijke reductie in administratieve lasten gerealiseerd

worden. Schattingen in diverse studies en uit de praktijk in 0.a. Denemarken, Belgié en

Finland lopen op tot tientallen euro’s per factuur. Toch komt eFactureren in Nederland

nog niet van de grond. De belangrijkste knelpunten zijn:

- verschillende interpretaties van wet- en regelgeving, zowel nationaal als
internationaal, en de communicatie daarover

- het ontbreken van een geaccepteerde standaard

- geen duidelijk zicht op de termijn waarbinnen beide knelpunten zijn opgelost

- het ontbreken van een architectuur voor de keten bestellen — betalen

- (mede) daardoor) een afwachtende houding bij zowel de overheid als bij het
bedrijfsleven

- als gevolg daarvan het mislopen van besparingen en het risico dat
deeloplossingen straks onvoldoende samenhang vertonen.

eFactureren is van groot belang voor zowel de overheid als voor het bedrijfsleven. De

overheid wil daarom werk maken van eFactureren. Omdat het om aanzienlijke

investeringen gaat en vertrouwen cruciaal is, is zowel een juiste aanpak als een actieve

samenwerking met het bedrijfsleven nodig. Voorkomen moet worden dat voor B2G en

B2B verschillende methoden en infrastructuren ontwikkeld worden. Voorkeur heeft een

aanpak met een open oog voor Europese ontwikkelingen en tegelijkertijd een ambitieuze

en realistische planning opdat eFactureren vanaf 2008 gerealiseerd kan worden.

Wetgeving is daarbij een optie, bijvoorbeeld t.b.v. de rol van de overheid als launching

customer.

Advies

1. Benoem één regievoerder die zorgt voor de co6rdinatie van de mogelijke invoering
van eFactureren aan de overheid. Voorkeursopties zijn EZ of de Belastingdienst.

2. Stel vast dat grootschalige invoering van eFactureren alleen kan plaatsvinden door
intensieve samenwerking tussen overheid en bedrijfsleven. Wederzijds vertrouwen is
daarbij een noodzakelijke randvoorwaarde.

3. Adviseer de regievoerder een programma uit te werken met aandacht voor
wetgeving, architectuur, standaardisatie, de keten bestellen - betalen, infrastructuur,
communicatie, de rol van de overheid als launching customer, overheidsbrede
participatie alsmede de financiering van het programma.

4. Besluit dat de regievoerder op het gebied van standaardisatie een open oog houdt
voor Europese ontwikkelingen. Verzoek de regievoerder uiterlijk de eerste helft van
2008 een aanbeveling op het gebied van standaardisatie voor te leggen aan het
Forum en College Standaardisatie.

5. Verzoek de regievoerder elke College vergadering verslag te doen van de voortgang
aan Forum en College Standaardisatie.
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